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HUGTAK/HUGMYND

SKILGREINING

ibléndunarframleidsla

Additive manufacturing uses data, computer-aided-design (CAD)
software or 3D object scanners to direct hardware to deposit material,
layer upon layer, in precise geometric shapes. Eins og nafnid gefur til
kynna baetir fjdllaga framleidsla vid efni til ad bua til hlut. P6 ad hugtakid
Lprividdarprentun® sé stundum notaé til ad visa til fjdllaga framleidslu er
par um ad raeda undirflokk i fijdllaga framleidslu.

Haprdéadir pjarkar

Hugtakid haproadir pjarkar visar til honnunar, framleidslu og notkunar a
vélum, sem geta framkvaemt erfid og flékin verkefni med gervigreind, til
ad eiga i samskiptum vid verdldina i kring um pa.

Gervigreind

Gervigreind visar til kerfa sem syna snjallhegdun med pvi ad greina
umhverfid og gripa til adgerda — ad nokkru leyti ad sjalfsdadum — til ad na
tilteknum markmidum. Kerfi, sem byggja a gervigreind, geta byggst
eingbngu a hugbunadi og starfad i syndarheimum (t.d. raddstyrdir
adstodarmenn, myndgreiningarhugbunadur, leitarvélar, tal- og
andlitsgreiningarkerfi) eda verid hluti af vélbunadi (t.d. hapréudum
bjorkum, sjalfkeyrandi bilum, drénum eda hlutanetinu)."

Mannaudsstjérnun a
grundvelli gervigreindar

Visar til mannaudsstjornunarkerfa sem safna gégnum, oft i rauntima, um
vinnusvaedid, launpega og vinnu peirra sem sidan er matad inn i
gervigreindarlikan sem tekur sjalfstaedar eda halfsjalfstaedar akvardanir
eda veitir peim, sem taka akvardanir, upplysingar i tengslum vid
spurningar um mannaudsmal.

Forsparlikbn sem
byggja a gervigreind

Forsparlikdn, sem nota gervigreind vid gagnagreiningu, til ad spa fyrir um
mismunandi peetti i tengslum vid launpega eins og pa sem notadir eru vid
greiningu a folki. Pau ma nota, til daemis, til ad spa fyrir um hvada
starfsmenn séu liklegastir til ad yfirgefa fyrirtackid bradlega vegna streitu
eda kulnunar eda ahugaleysis og sem yfirmenn aettu pvi ad gefa meiri
gaum.

Algrim

Sérskilgreint sett af fyrirmaelum sem lysa pvi hvernig télva eda madur
geeti framkvaemt adgerd, verk eda ferli eda leyst vandamal.

" High-Level Expert Group on Artificial Intelligence. (2018). A definition of Al: Main capabilities and scientific
disciplines. Framkveemdastjérn Evrépusambandsins.
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfim?doc_id=56341
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Algrimastjornun

Kerfi fyrir starfsmannahald par sem einfold (p.e. an ,greindar) algrim og
stafreen teekni (p.e. teeki til ad fylgjast med starfsménnum, télvur eda
andlitsgreiningarhugbunadur) er notadur vié mannaudsstjérnun med
sjalfvirkum eda halfsjalfvirkum heetti.2 Hin bydur upp a leidir til ad
sjalfveeda mikinn fijdlda mannaudsstjérnunarverka (t.d. gerd timaaeetlana,
vaktaaaetlana og eftirlit med starfsmonnum med ikleeditaekjum).
Mannaudsstjérnun a grundvelli gervigreindar felur i sér naudsynlega
greindarhermun til ad taka a évissu (t.d. mismunandi nidurstodur eftir
breytingum i umhverfinu) par sem algrimastjérnun er akvardandi i eoli
sinu (p.e. sdmu upplysingar veita alltaf somu nidurstdéu).

Algrimskt gagnseei

Algrimskt gagnsaei er su meginregla ad peettirnir sem hafa ahrif a

virkni algrimsins og nidurstddur peirra aettu ad vera synilegir eda
gagnseeir vinnuveitendum, stjornmalamdnnum og launpegaum, sem
nota, stjérnna og verda fyrir ahrifum af kerfum sem nota slik algrim. Pad
er naudsynlegt ad fulltriar starfsmanna séu med i radum til ad efla traut
starfsmanna a kerfunum.

Pad ad eigna 6mannlegum fyrirbeerum mannlega mynd tilfinningar eda

Manngerving fyrirastianir (t.d. pjérkum).
Notkun kerfa eda taekniferla til ad til ad gera teeki eda kerfi kleift ad
Sjalfvirkni framkvaema (ad hluta eda i heild) adgerd sem var adur eda gat
hugsanlega verid adur, framkvaemd (ad hluta eda i heild) af ménnum.3
Gagnasett sem einkennast af magni (mjog stor), hrada (sivaxandi) og
Stérgdgn fiolbreytileika (a kerfisbundnu og ékerfisbundnu snidi eins og texta) sem

oft eru notud af gervigreindarvélum.4

2 Mateescu, A., & Nguyen, A. (6. febraar 2019). Explainer: Algorithmic management in the workplace. Data &

Society.

https://datasociety.net/library/explainer-algorithmic-management-in-the-workplace/.

3 Byggir a Parasuraman et al., 2000, bls. 287.

4 OECD. (2016). Big data: Bringing competition policy to the digital era. Background note by the Secretariat.
https://one.oecd.org/document/DAF/COMP(2016)14/en/pdf
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Tveer gerdir eru til af myndavélum: einfold kerfi sem taka adeins upp

Myndavélar til ad merki sem haegt er ad geyma og/eda fylgjast med; og snjallkerfi sem nota
fylgjast med athéfnum | algrim til ad tulka gogn, til deemis i tengslum vid umhverfid og/eda
hegdun.®

Stjérnun vidskiptavinatengsla (e. Customer Relationship Management -
Hugbunadur til ad CRM), er sampeett stjornunarupplysingakerfi sem er notad til ad

stjérna tengslum vid skipuleggja, aeetla og stjérna solu- og forsoélustarfsemi i fyrirteeki. CRM

vidskiptavini (CRM) kerfi samanstanda af vélbunadi, hugbunadi og netverkfeerum til ad beeta

eftirfylgni og samskipti vid vidskiptavini.

Skyid er net fjartengdra netpjéna um allan heim sem eru tengdir og vinna
saman i einu vistkerfi. bessir netpjonar eru hannadir til ad geyma
annadhvort og halda utan um gogn, keyra hugbinad eda veita efni eda
bjénustu (t.d. myndbandsstreymi, vefpdst, skrifstofuhugbunad eda
samfélagsmidla). Heegt er ad nalgast skrar og gogn a netinu ur 6llum
nettengdum taekjum.

Sky(id)

Skyjatélvuvinnsla er frambod a pjonustu i skyinu vid eeskingu (t.d.

Skyjatolvuvinnsla gagnageymslu, reikniafl) sem notandinn feer yfir netid.

Gerd pjarka sem hannadir eru til ad framkvaema verk i samstarfi vid

Samstarfspjarkur starfsmenn i idnadargreinum.®
Verkefni sem krefst hugreenna ferla til ad haegt sé ad ljuka pvi likt og
Vitreent verkefni akvardanatdku, mynstursgreiningu og verka sem byggja a tali eda

tungumali.

Verndun télvukerfa og netkerfa gegn afhjupun upplysinga og pjéfnadi eda
Netoryggi skemmdum & vélbunadi, hugbunadi eda rafreenum gdégnum peirra asamt
truflunum eda rangri beiningu & peirri pjénustu sem pau bjéda upp a.”

5 Cocca, P., Marciano, F., & Alberti, M. (2016). Video surveillance systems to enhance occupational safety: A
case study. Safety Science, 84, 140-148. https://doi.org/10.1016/j.ssci.2015.12.005

Gavrila, D. M. (1999). The visual analysis of human movement: A survey. Computer Vision and Image
Understanding, 73(1), 82-98. https://doi.org/10.1006/cviu.1998.0716

Boult, T. E., Micheals, R. J., Gao, X., & Eckmann, M. (2001). Into the woods: Visual surveillance of
noncooperative and camouflaged targets in complex outdoor settings. Proceedings of the IEEE, 89(10), 1382-
1402. https://doi.org/10.1109/5.959337

Diehl, C. P. (2000). Toward efficient collaborative classification for distributed video surveillance (doktorsritgerd,
Carnegie Mellon University). https://www.proguest.com/openview/b89c92184f2b8596c163ae0687cd895f/17pa-
origsite=gscholar&cbl=18750&diss=y

8 International Federation of Robotics. (6dagsett). World Robotics R&D Program. Sétt 29. april 2022, af
https://ifr.org/r-and-d

7 Schatz, D., Bashroush, R., & Wall, J. (2017). Towards a more representative definition of cyber security. Journal
of Digital Forensics, Security and Law, 12(2), Article 8. https://commons.erau.edu/jdfsl/vol12/iss2/8/
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Gagnagreining

Ferli vid ad saekja upplysingar og pekkingu ur gdgnum med tolfraedilegri
eda annarri teekni og verkfeerum.®

Gagnabjoégun

Gagnabjogun a sér stad pegar gogn innihalda kerfisbundid tilteknar gerdir
af villum sem sumir peettir i gagnasetti eru vegnir eftir i meira eda minna
maeli og/eda syndir en adrir. Félags- og menningarlegir fordémar og tra
forritara eda hugbunadarframleidanda getur verid astaedan fyrir pvi ad
kerfi safna og framleida bjogud gogn.

Djupnam

Grein vélnams sem notar (tilbuin) tauganet til ad herma eftir
mannsheilanum og beeta gervigreindarnamsgetu.®

Affeerni

Tap a naudsynlegri faerni og pekkingu til ad sinna starfi vegna
sjalfveedingar.10

Stafraenir
vinnuverkvangar

Netadstada eda markadstorg, sem byggir a stafreenni taekni (par @ medal
notkun farsimaappa), sem eru i eigu og/eda rekin af fyrirtaeki og studlar
ad pvi ad koma jafnveegi a milli frambods og eftirspurnar eftir vinnu sem
framkvaemd er af adila sem vinnur i gegnum verkvanginn. Daemi
verkvanga ma nefna Uber, Glovo Wolt og Task Rabbit.

Stafraen
verkvangavinna

Stafreen verkvangavinna er 6ll launud vinna sem veitt er i gegnum
verkvang a netinu eda midlad af markadstorgi a netinu og byggir a
stafreenni taekni til ad koma a jafnvaegi a milli frambods og eftirspurnar
eftir vinnuafli.

Ytri stodgrindur

Ytri stodgrindur eru ikleeditaeki sem breyta innri eda ytri kroftum a
likamann og beeta pannig eda stydja vid styrkleika notandans. Ymiss
konar aheetta er fyrir hendi fyrir starfsmenn, sem nota ytri stodgrindur vié
vinnu sina (baedi virkar og ovirkar), ef paer eru notadar med langvarandi
heetti. !

8 Gandomi, A., & Haider, M. (2015). Beyond the hype: Big data concepts, methods, and analytics. International
Journal of Information Management, 35(2), 137-144. https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2014.10.007

9 Goodfellow, 1., Bengio, Y., & Courville, A. (2017). Deep learning, 1. The MIT Press.

0 Joh, E. E. (2019). The Consequences of Automating and Deskilling the Police. UCLA Law Review Discourse,

67, 133.

1 EU-OSHA (2021). Ytri stodgrindur vié vinnu: Tolvustyrdur bunadur sem haegt er ad kleedast til ad koma i veg
fyrir stodkerfisvandamal & vinnustédum framtidarinnar. https://osha.europa.eu/en/publications/occupational-
exoskeletons-wearable-robotic-devices-and-preventing-work-related
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Leikjavaeding visar til pess ad feera hugmyndir og hugtok ur leikjum, eins
og umbun fyrir &fangasigra yfir i vinnuumhverfi og vinnuferla til ad studla
ad hegdun starfsmanna sem vinnuveitandinn geskir til ad beeta ad lokum
skilvirkni og framleidni.'? Hin getur studlad ad samstarfi og samskiptum &
milli teyma, dreqid Ur streitu og beett almenna anaegju starfsmanna a
vinnustadnum. 3

Leikjaveeding

i nalguninni madur-vid-stjorn pegar kemur ad breytingu yfir i stafreena
teekni er gervigreind og stafraen teekni til studnings en kemur ekki i
Nalgunin madur-vid- stadinn fyrir mennska stjornun og akvardanir eda upplysingar, samrad og

stjorn patttdku starfsmanna. Ef hdnnun, préun og notkun stafreenna kerfa er
gerd mannmidud ad pa er heegt ad nota pau til ad stydja vid starfsmenn &
medan manneskjur eru vid stjornvolinn.

Samskipti manna og pjarka er rannsékn a samskiptum a milli folks
(notenda) og pjarka. Samskipti manna og pjarka eru fjolfagleg og koma
svidin samskipti manna og t6lva, gervigreind, pjarkafraedi, raddgreining
og félagsvisindi (salfreedi, vitsmunavisindi, mannfraedi og mannlegir
paettir) vid sdgu i peim.

Samskipti manna og
pjarka

I&nadarpjarki er sjalfstyrdur, endurforritanlegur, fidlnota handlangari sem
Idnadarpjarki er forritanlegur fyrir prja eda fleiri asa og getur annadhvort verid fastur
eda hreyfanlegur.'#

Hlutanetid er tolvu-apreifanlegt kerfi par sem séttum upplysingum er
matad, i gegnum netid, til télva til ad safna upplysingum um framleidslu
og vinnuferla og til ad greina slik gégn med nakvaemni sem ekki a sér
fordeemi.® bad felur i sér ad menn skapa ,,,gegnumsmeygan heim“ par
sem Oll teeki... verda nettengd ad fullu.“' Hlutanetid endurmotar samskipti
okkar vid raunheiminn med taekjum, sem eru samtengt i gegnum
verkvang (t.d. skyid), og framkvaema adgerdir, sem pau adlaga, ut fra
inntaki og forritun.'”

Hlutanetid

12 Savignac, E. (2019). La gamification du travail: L’ordre du jeu. ISTE Group.

3 Makanawala, P., Godara J., Goldwasser E., & Le, H. (2013). Applying gamification in customer service
application to improve agents’ efficiency and satisfaction. | A. Marcus (ritstj.), Design, user experience, and
usability. Health, learning, playing, cultural, and cross-cultural user experience. Lecture Notes in Computer
Science (8013). Springer.

141S0 8373:2012 Robots and robotic devices. Tiltaek a: https://www.iso.org/standard/55890.html

15 Eurofound - Evrépustofnun um beett lifskjor og starfsskilyrdi. (2018). Game changing technologies: Exploring
the impact on production processes and work.
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef publication/field ef document/fomeef18001en.pdf

16 EU-OSHA — Vinnuverndarstofnun Evropu, A review on the future of work: Robotics, 2015. Tilteek a:
https://osha.europa.eu/sites/default/files/Robotics%20dicussion%20paper.pdf

7 World Bank Group. (2017). Hiutanetid. The new government to business platform. A review of opportunities,
practices, and challenges.
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/28661/120876.pdf?sequence=5&isAllowed=y
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Grein edlisfreedinnar, sem proéadist i hefdbundinni aflfreedi, sem lysir
mogulegri ramfraedilegri hreyfingu punkta, likama (hluta) og likamskerfa

vinnuverndareftirlitskerfi

Hreyfilysing (hépar af hlutum) an pess ad taka mid af peim kréftum sem par koma vid
sogu (p.e. orsakir og afleidingar hreyfinganna).
. Vélnam er grein gervigreindar sem fjallar um hvernig télvur geti laert,
Vélnam . . . - . 18
vaxid og baett sig med gognum an mannlegrar ihlutunar.
Ny vinnuverndareftirlitskerfi nota stafreena taekni til ad safna og greina
Ny gdgnfra launpegum og/eda ur vinnuumhverfinu til ad bera kennsl &

haettur, leggja mat & ahaettu, koma i veg fyrir og/eda lagmarka skada og
studla ad vinnuvernd.

Greining a folki eda
vinnuafli

Mannaudsstjérnun a grundvelli gervigreindar til ad beaeta akvardanatoku
um atridi er varda mannaudsmal. Han notar stafraen verkfaeri og gogn til
ad meela, skyra og skilja frammistédu starfsmanna.®

Likamlegt verk

Verk sem krefst einnar eda fleiri likamlegrar adgerdar til ad ljuka pvi.

Rafaldskennsl (RFID)

RFID er ,pradlaus skynjarateekni sem byggir & pvi ad greina
rafsegulmerki [og] byr yfir premur pattum: loftneti eda spdlu, sendividteeki
(med afkddara) og merkissvara (rafaldskenni). [...] Loftnetid verdur ad
senda fra sér utvarpsmerki svo haegt sé ad virkja rafaldskennid og pad
lesi og skrifi gogn.“20

Fjarvinna

Fjarvinna er hvers kyns vinnufyrirkomulag til ad vinna heiman fra sér eda
almennt fjarri athafnasvaedi vinnuveitanda eda a fostum stad. | pessu
samhengi er aherslan & fjarvinnu med adstod stafraennar taekni (t.d.
einkatdlva, snjallsima, fartlva, hugbunadarpakka og netsins).

Tileinka sér nyja feerni

Ferlid vid ad 6odlast/leera nyja faerni.

Half- og alsjalfvirkar
akvardanir

Half-sjalfvirk akvardanataka visar til pess ad mannlegar akvardanir eru
studdar af nidurstédum sjalfvirkra télvualgrima (med gervigreind eda an
gervigreindar) a medan alsjalfvirk akvardanataka visar til pess ad
tolvualgrimum er veitt sjalfstjorn til ad taka akvardanir.?!

8 Sharma, N., Sharma, R., & Jindal, N. (2021). Machine learning and deep learning applications-A vision. Global
Transitions Proceedings, 2(1), 24-28. https://doi.org/10.1016/j.gltp.2021.01.004.

9 Collins, L., Fineman, D. R., & Tshuchica, A. (2017). People analytics: Recalculating the route. Deloitte Insights.
https://www2.deloitte.com/us/en/insights/focus/human-capital-trends/2017/people-analytics-in-hr.html, bls. 98.

20 Domdouzis, K., Kumar, B., & Anumba, C. (2007). Radio-frequency identification (RFID) applications: A brief
introduction. Advanced Engineering Informatics, 21(4), 350-355. https://doi.org/10.1016/j.2€i.2006.09.001

21 Deobald, U. L., Busch, T., Schank, C., Weibel, A., Schafheitle, S., Wildhaber, |., & Kasper, G. (2019). The
challenges of algorithm-based HR decision-making for personal integrity. Journal of Business Ethics, 160(2), 377-
392. https://doi.org/10.1007/s10551-019-04204-w.
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Regnhlifarhugtak um stafreen kerfi til ad vakta og baeta 6ryggi og
heilbrigdi launpega, par @ medal snjall persénulegur hlifdarbinadur (sem
getur greint gas, eiturefni, havada og heettulegt hitastig), ikleeditaeki (sem
Snjoll stafraen kerfi geta haft samskipti vid launpega, med skynjurum sem geta verid
innbyggdir i 6ryggishjalma eda 6ryggisgleraugu), hreyfanleg eda fost kerfi
sem nota myndavélar og skynjara (t.d. dronar sem fara yfir & og vakta
haettusvaedi a vinnustédum svo ekki purfi ad utsetja folk fyrir haettu i
byggingar- og namuiénadi).

Snjall persénulegur hlifdarbunadur er sidasta verndarradstdfunin sem
notud er til ad vernda launpega gegn haettu og er hann notadur pegar
ekki er haegt ad koma i veg fyrir haettuna eda draga ur ahaesttunni med
sameiginlegum eda skipulagsbundnum radstéfunum, hénnun eda
vidhaldi — hann samanstendur af hefébundnum fatnadi med snjallhlutum
eins og skynjurum, nemum, gagnaflutningseiningum, rafhlédum,
sndrum.??

Snjall persénulegur
hliféarbunadur

Skilgreina ma traust sem vidhorfid um ad orsakavaldur [sjalfvirk taekni,
Traust b.e. haprdadir pjarkar] muni hjalpa til vid ad na einstaklingsbundnu
markmidi i adsteedum sem einkennast af 6vissu og varnarleysi.?3

Oménnud loftkerfi ,samanstanda af skrokki loftfarsins og orkugjafa,
skynjurum loftfarsins, fjarstjérnanda, télvu um bord og stjérntaekjum
loftfarsins. Skynjarar safna upplysingum um umhverfi loftfarsins og
stjornteekin styra hreyfingum pess. Stjérnandinn getur fengid upplysingar
med pvi ad horfa beint & loftfarid (flug i ,sjonlinu“) eda med pvi ad horfa a
myndsendingu fra loftfarinu (flug i ,med sjén fyrstu persénu®).24

Omannas loftkerfi

Vidbaotarpjalfun Ferlid vid ad 6dlast/kenna vidbotarfeerni.

22 EU-OSHA - Vinnuverndarstofnun Evrépu, Smart personal protective equipment: Intelligent protection for the
future, 2020. Tiltaek a:
https://osha.europa.eu/sites/default/files/Smart_personal_protective_equipment_intelligent protection_of the futu

re.pdf

| ee, J. D., & See, K. A. (2004). Trust in automation: Designing for appropriate reliance. Human Factors, 46(1),
50-80. https://doi.org/10.1518/hfes.46.1.50 30392

24 Howard, J., Murashov, V., & Branche, C.M. (2017). Unmanned aerial vehicles in construction and worker
safety. American Journal of Industrial Medicine, 61(1), 3-10. https://doi.org/10.1002/ajim.22782
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Syndarveruleiki er télvusvidsmynd sem hermir eftir upplifun i raunheimum
a medan vidbotarveruleiki blandar saman upplifun raunheima og
tolvugerdu efni.?® Skilgreina ma vidbétarveruleika sem
»-gagntekningartaekni sem mair ut linurnar & milli raunveruleika og
syndarheimsins og bzetir pannig samskipti notandans vié umhverfi sitt.26 |
verki beina notendur vidbétarveruleika taekjunum sinum (snjallsimum,
ikleediteekjum, o.s.frv.) i att ad tiltekinni mynd, sem er notud og unnin til
ad skapa varpanir (tvividar eda prividar) sem notandinn getur svo haft
ahrif 4.2"

Syndarveruleiki og
vidbotarveruleiki

iklzediteeki eru rafeindataeki med skynjurum og reiknigetu (t.d. snjallur,
gagnagleraugu eda énnur taeki med innbyggdum skynjurum eda kennum)
sem heaegt er ad setja @ mismunandi likamshluta til ad safna gégnum sem
ikleitaeki matad er inn i stafraen kerfi til drvinnslu. bau ma nota til ad greina
&oiteeki e s : . . : e
lifedlisfraedilegar og sélreenar upplysingar eins og tilfinningar, svefn,
hreyfingar, hjartslatt, likamshita og blédprysting med hugbinadi sem
annadhvort er innsettur a taekid sjalft eda Utveer teeki eins og snjallsima
sem tengdir eru skyinu.

Verklagid vid ad safna upplysingum um starfsmenn eins og stadsetningu
peirra, lidan og nuverandi verkefni med pad ad markmidi ad fylgjast med
afkdstum, tryggja fylgni vid stefnur fyrirtaekisins en einnig til ad greina
heilsufarsvandamal og 6ryggisaheettu. Sagt er ad starfsmannavoktun
brjoti gegn persénuverndarléggjof og persénulegum réttindum launpega
og geti valdid streitu og andlegum vandamalum.28

Starfsmannavoktun

25 Eurofound. (2021). Digitisation in the workplace. Midstdd fyrir opinberar Gtgafur Evrépusambandsins.
https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2021/digitisation-in-the-workplace

26 pierdicca, R., Prist, M., Monterit, A., Frontoni, E., Ciarapica, F., Bevilacqua, M., & Mazzuto, G. (2020).
Augmented reality smart glasses in the workplace: Safety and security in the Fourth Industrial Revolution era. In
L. De Paolis & P. Bourdot (ritstj.), Augmented reality, virtual reality, and computer graphics. AVR 2020. Lecture
Notes in Computer Science (LNCS), Vol. 12243. Tilteek a: https://doi.org/10.1007/978-3-030-58468-9 18

27 Kim, S., Nussbaum, M. A., & Gabbard, J. L. (2016). Augmented reality “smart glasses” in the workplace:
Industry perspectives and challenges for worker safety and health. //[E Transactions on Occupational Ergonomics
and Human Factors, 4(4), 253-258. https://doi.org/10.1080/21577323.2016.1214635

28 Eurofound. (2020). Working conditions. Employee monitoring and surveillance: The challenges of digitalisation.
Midst6d fyrir opinberar utgafur Evrépusambandsins.

https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef publication/field ef document/ef20008en.pdf;
Vinnuverndarstofnun Evropu (EU-OSHA), (2017). Monitoring Technology: The 21st century’s pursuit of well-
being? https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/monitoring-technology-21st-centurys-pursuit-wellbeing
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Agengari voktun med starfsménnum sem naer Gt fyrir vinnustadinn og
felur i sér adgerdir eins og ad fylgjast med pdstum a samfélagsmidlum og

Eftirlit med heimsoknum & vefsidur?® til ad safna eins miklum upplysingum um
starfsménnum starfsmenn og heegt er.30 Eftirlit med starfsménnum geta brotié gegn
personuverndarldggjof og persénulegum réttindum starfsmanna og getur
leitt til streitu og andlegra sjukdoma.

byding @ vegum bydingarmidstédvarinnar (CdT, Luxemborg) sem byggir & enskum

frumtexta.

29 Eurofound. (2020). Working conditions. Employee monitoring and surveillance: The challenges of digitalisation.
Midstod fyrir opinberar utgafur Evrépusambandsins.
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef publication/field ef document/ef20008en.pdf.

30 Edwards, L., Martin, L., & Henderson, T. (2018). Employee surveillance: The road to surveillance is paved with
good intentions. SSRN Electronic Journal.

https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfim?abstract id=3234382https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract i
d=3234382
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