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Additiv gyartas

Az additiv gyartas adatok, szamitégéppel segitett tervezdszoftverek
(CAD) vagy 3D-s objektumszkennerek segitségével iranyitja a hardvert
az anyagok rétegenkénti, pontos geometriai alakzatokban térténé
felépitésére. Ahogy a neve is sugallja, az additiv gyartas egy
anyagfelépitd technolégia mely anyag hozzaadasaval egy objektumot
hoz létre. Bar a ,3D nyomtatas” és a ,gyors prototipus-kialakitas”
kifejezéseket idénként az additiv gyartasra hasznaljak, valéjaban
mindegyik folyamat az additiv gyartas egyik altipusa.

Fejlett robotika

A fejlett robotika kifejezés olyan gépek tervezésére, gyartasara és
hasznalatara utal, amelyek képesek nehéz és 0sszetett feladatokat
ellatni, mesterséges intelligenciat hasznalva a koralottik 1évé valos
vilaggal valé interakciora.

Mesterséges
intelligencia (MI)

A mesterséges intelligencia olyan rendszerekre utal, amelyek intelligens
viselkedést mutatnak azaltal, hogy elemzik a kérnyezetiket és —
bizonyos mérték(i autondmiaval — Iépéseket tesznek meghatarozott
célok elérése érdekében. Az MI-n alapuld rendszerek lehetnek kizardlag
szoftver-alapu rendszerek, amelyek a virtualis vilagban mikédnek (pl.
hangasszisztensek, képelemzé szoftverek, keresémotorok, hang- és
arcfelismeré rendszerek), illetve az Ml beépithetd hardvereszkdzokbe is
(pl. fejlett robotok, autondm jarmivek, dronok vagy az eszkdzok
interneteléréshez sziikséges alkalmazasai).’

A munkavallalék
mesterséges
intelligencia alapu
iranyitasa (AIWM)

A munkavallalok olyan iranyitasi rendszerét takarja, amely gyakran valés
idében gyijt adatokat a munkahelyrdl, a munkavallalokrél és az altaluk
végzett munkardél, amelyeket azutdn egy Ml alapu modellbe taplél be,
amely automatizalt vagy félig automatizalt déntéseket hoz, vagy
informaciokat szolgaltat a dontéshozok szamara a munkavallalok
iranyitasaval kapcsolatos kérdésekben.

Mesterséges
intelligencia alapu
elérejelzési modellek

Olyan el6rejelzési modellek, amelyek MI-t hasznalnak adatelemzésre a
munkavallalékkal kapcsolatos kilénb6zé tényez8k elbrejelzése
érdekében, mint példaul az emberek elemzéséhez hasznalt modellek.
Ezek felhasznalhatok példaul annak elérejelzésére, hogy a személyzet
kézul legvalészinlibben kik fognak stressz, kiégés vagy motivacio hianya
miatt tdvozni hamarosan a vallalattol, és ezért a vezetéknek mely
munkavallalok felé kell nagyobb figyelmet forditaniuk.

" High-Level Expert Group on Artificial Intelligence. (2018). A definition of Al: Main capabilities and scientific
disciplines. Eurépai Bizottsag. https://ec.europa.eu/newsroom/dae/document.cfm?doc_id=56341
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Kifejezetten meghatarozott utasitasok, amelyek leirjadk, hogyan tud egy

Algoritmus szamitogép vagy egy ember végrehajtani egy miveletet, feladatot vagy

eljarast, vagy megoldani egy problémat.

Algoritmikus iranyitas

A munkavallalék iranyitasanak rendszere, ahol egyszerii (azaz
Jintelligencia” nélkili) algoritmusokat és digitalis technoldgiakat (pl. a
munkavallalokat megfigyeld eszk6zok, szamitdégépek vagy arcfelismerd
szoftverek) hasznalnak a munkavallalok automatizalt vagy félig
automatizalt iranyitasara.? Eszkozoket biztosit a munkavallaldk
iranyitasaval kapcsolatos szamos feladat (pl. Utemterv készités,
miszakbeosztas és a munkavallalok viselhet6 eszk6zokon keresztul
torténd megfigyelése) automatizaldsara. A munkavallalok mesterséges
intelligencia alapu iranyitdsa magaban foglalja a bizonytalansag
kezeléséhez szikséges intelligencia szimulaciot (azaz kulonbdzé
kimeneteket biztosit a kdrnyezet valtozasai alapjan), mig az algoritmikus
irdnyitas determinisztikus jellegli (azaz mindig ugyanazt a kimenetet adja
ugyanazon bemenetnél).

Az algoritmusok

Az algoritmusok atlathatosaga azon alapelvet jelenti, amely szerint

az algoritmusok mikddését és az altaluk elért eredményeket befolyasold
tényezdknek lathatonak vagy atladthatdnak kell lennitik azon munkaltatok,
politikai dontéshozék és munkavallalok szamara, akik az ezen

atlathatésaga algoritmusokat alkalmazé rendszereket hasznaljak, szabalyozzak,
valamint akiket e rendszerek érintenek. A személyzet képviselSinek
bevonasa elengedhetetlen a munkavallalok rendszerekbe vetett
bizalmanak néveléséhez.
Antropomorfizmus Emberi tulajdonsagok, érzelmek vagy szandékok nem emberi

entitdsokhoz (pl. robotokhoz) valé hozzarendelése.

Automatizalas

Olyan rendszerek vagy technikai eljarasok alkalmazasa, amelyek
lehetévé teszik, hogy egy eszkdz vagy rendszer (részben vagy teljes
egészében) olyan funkciot hajtson végre, amelyet korabban (részben
vagy teljes egészében) ember végzett vagy végezhetett.?

Adathalmaz

A mennyiséggel (nagy méret), sebességgel (folyamatosan névekve) és
valtozatossaggal (strukturalt és strukturalatlan formak, példaul szovegek)
jellemezhetd adatkészletek, amelyeket gyakran hasznalnak a MI-t
alkalmazé gépek.4

2 Mateescu, A., & Nguyen, A. (2019. februar 6.). Explainer: Algorithmic management in the workplace. Data &
Society.https://datasociety.net/library/explainer-algorithmic-management-in-the-workplace/.

8 Parasuraman et al., 2000, 287. o.

4 OECD. (2016). Big data: Bringing competition policy to the digital era. Background note by the Secretariat.
https://one.oecd.org/document/DAF/COMP(2016)14/en/pdf
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A tevékenységek A kameraknak két tipusa van: alaprendszerek, amelyek csak jeleket

rogzitenek, melyek tarolhatok és/vagy aktivan ellendrizheték; és
intelligens rendszerek, amelyek algoritmusokat hasznalnak a
kornyezettel és/vagy viselkedéssel kapcsolatos adatok értelmezésére.®

megfigyelésére szolgald
kamerak

A CRM-ként roviditett igyfélszolgalati tevékenység-menedzsment egy
olyan integralt irdnyitasi informacids rendszer, amelyet egy adott
szervezet értékesitéseinek és értékesités el6tti tevékenységeinek
Utemezésére, tervezéseére és ellendrzésére alkalmaznak. A CRM-
rendszerek az ugyfelek nyomon kdvetésének és a feléjik iranyuld
kommunikacidnak javitasat szolgald hardver, szoftver és halézatépitési
eszk6zokbél allnak.

Ugyfélkapcsolat-kezeld
(CRM) szoftver

A felhdalapu szolgaltatas tavoli szerverek halézata a vildag minden
részeérél, amelyek 6sszekapcsolddnak és egyetlen 6koszisztémaként
mikodnek. Ezeket a szervereket Ugy tervezték, hogy adatokat taroljanak

A felh<’)alapu és kezeljenek, alkalmazasokat futtassanak, vagy tartalmat vagy
szolgaltatas lgaltats | ; ideok levelozés. | .
(A Felho) S$z0 ga’tatast (p . stfe'amlng videok, webgs levelezes, |.roda|
? termelékenységjavitd szoftverek vagy k6zosségi média)
szolgaltassanak. A fajlok és adatok online elérheték barmely internetre
csatlakozé eszkozrol.
,, . A felhdalapu szadmitastechnika a felh8ben tarolt szolgaltatasok (pl.
Felh&alapu

adattarolas, szamitasi teljesitmény) igény szerinti elérhetésége a

szamitastechnika e, . .
felhasznald szamara az interneten keresztll.

Kobot (kollaborativ A robotok egy tipusa, amelyet arra terveztek, hogy az ipari szektorokban
robot) a munkavallalokkal egyittmikodve végezzen feladatokat.®

Olyan feladat, amelynek elvégzéséhez szamos mentalis folyamatra van
Kognitiv feladat szukség, mint példaul a déntéshozatal, a mintafelismerés, valamint a
beszéd- vagy nyelvi alapu feladatok.

5 Cocca, P., Marciano, F., & Alberti, M. (2016). Video surveillance systems to enhance occupational safety: A
case study. Safety Science, 84, 140-148. https://doi.org/10.1016/j.ssci.2015.12.005

Gavrila, D. M. (1999). The visual analysis of human movement: A survey. Computer Vision and Image
Understanding, 73(1), 82-98. https://doi.org/10.1006/cviu.1998.0716

Boult, T. E., Micheals, R. J., Gao, X., & Eckmann, M. (2001). Into the woods: Visual surveillance of
noncooperative and camouflaged targets in complex outdoor settings. Proceedings of the IEEE, 89(10), 1382-
1402. https://doi.org/10.1109/5.959337

Diehl, C. P. (2000). Toward efficient collaborative classification for distributed video surveillance (Doctoral
dissertation, Carnegie Mellon University).
https://www.proguest.com/openview/b89c92184f2b8596c163ae0687cd895f/1?pg-
origsite=gscholar&cbl=18750&diss=y

6 Nemzetkozi Robotikai Szovetség. (n.d.). World Robotics R&D Program. Lehivva: 2022. aprilis 29., innen:
https://ifr.org/r-and-d
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Kiberbiztonsag

Szamitégépes rendszerek és halézatok védelme az informaciok
nyilvanosségra hozatalatél, hardverik, szoftverik vagy elektronikus
adataik ellopdséatdl vagy karosodasatol, valamint az altaluk nyujtott
szolgaltatasok megzavarasatol vagy félreiranyitasatol.”

Adatelemzés

Olyan folyamat, amelynek soran betekintést nyernek adatokba és
informaciot nyernek ki azokbdl statisztikai iton vagy egyéb technikakkal
és eszkozokkel.®

Adattorzitas

Adattorzitas akkor fordul el8, amikor az adatok szisztematikusan
tartalmaznak bizonyos tipusu hibakat, amelyeknél az adathalmaz egyes
elemei jobban vagy kevésbé sulyozottak és/vagy reprezentaltak, mint
masok. A programozok vagy szoftverfejleszték tarsadalmi-kulturalis
elGitéletei és meggydz8dései lehetnek az okai annak, hogy a rendszerek
torzitott adatokat gydjtenek és allitanak el6.

Mélytanulas

A gépi tanulas aga, amely (mesterséges) neuralis halézatokat hasznal
az emberi agy utanzasara és a mesterséges intelligencia tanulasi
képességeinek fejlesztésére.®

A szakértelem
fokozatos elvesztése

A munka elvégzéséhez szikséges készsegek és ismeretek elvesztése
az automatizalas kovetkeztében.0

Digitélis munkaplatform

Digitalis technoldgiakkal (beleértve a mobilalkalmazasok hasznalatéat)
mikodé online intézmény vagy piactér, amely egy vallalkozas
tulajdonaban van és/vagy amelyet az Uzemeltet, és amely megkdnnyiti a
platform-munkavallalé munkaereje irdnti kereslet és kinalat
Osszehangolasat. A platformok kdzé tartozik példaul az Uber, a Glovo, a
Wolt és a Task Rabbit.

Digitalis platformalapu
munkavégzes

Digitalis platformalapu munkavégzésnek minésiil minden olyan fizetett
munka, amely egy online platformon, azon keresztll vagy annak
kozvetitésével valésul meg, azaz egy olyan digitalis technoldgiakkal
mikodé online piactéren, amely megkdnnyiti a munkaeré iranti kereslet
és a munkaerd-kinalat 6sszehangolasat.

7 Schatz, D., Bashroush, R., & Wall, J. (2017). Towards a more representative definition of cyber security. Journal
of Digital Forensics, Security and Law, 12(2), 8. cikk https://commons.erau.edu/jdfsl/vol12/iss2/8/

8 Gandomi, A., & Haider, M. (2015). Beyond the hype: Big data concepts, methods, and analytics. International
Journal of Information Management, 35(2), 137-144. https://doi.org/10.1016/j.ijinfomgt.2014.10.007

® Goodfellow, ., Bengio, Y., & Courville, A. (2017). Deep learning, 1. The MIT Press.
0 Joh, E. E. (2019). The Consequences of Automating and Deskilling the Police. UCLA Law Review Discourse,

67, 133.
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Exoskeleton

Az exoskeletonok olyan testen hordhaté eszk6zok, amelyek modositjak
a testre hato belsd vagy kulsé er6ket, és ezaltal fokozzak vagy
tdamogatjak a felhasznald erejét. Az (aktiv és passziv) munkahelyi
exoskeletonokat visel6 munkavallalék esetében tdbb kockazati
forgatékdnyv is azonosithaté az ilyen eszkdzdk hosszan tarté
hasznalataval kapcsolatban.

Jatékositas

A jatékositas arra utal, hogy a jatékokbdl szarmazo otleteket és
koncepciokat — példaul a mérfoldkdvekért jard jutalmakat — behozzak a
munkakornyezetbe és a munkafolyamatokba, hogy a munkavallalot a
munkaltato altal kivant viselkedésre 6sztonézzék, ami végsé soron
javitja a hatékonysagot és a termelékenységet. 12 ElGsegitheti a csapatok
kozotti egyuttmikddést és interakciot, csdkkentheti a stresszt és
javithatja a munkavallaldk altalanos elégedettségét a munkahelyen. 13

Emberi vezérlési
(human-in-command)
megkdzelités

A digitalis atallas emberi vezérlési megkdzelitésében a mesterséges
intelligencia és a digitalis technoldgiak tamogatjak, de nem helyettesitik
az emberi iranyitast és dontéseket, illetve a munkavallalok
tajékoztatasat, a veliik folytatott egyeztetést és a részvételliket. A
digitalis rendszerek tervezésének, fejlesztésének és hasznalatanak
emberkdzpontuva tétele lehetdvé teszi, hogy a munkavallalok
tamogatasara hasznaljak dket, mikdzben az emberek kezében marad az
irdnyitas.

Ember-robot interakcio
(HRI)

Az ember-robot interakcié (HRI) az emberek (felhasznaldk) és a robotok
koz6tti interakciok tanulmanyozasa. Az ember-robot interakcio
multidiszciplinaris, az ember-szamitégép interakcio, a mesterséges
intelligencia, a robotika, a beszédfelismerés és a tarsadalomtudomanyok
(pszicholdgia, kognitiv tudomanyok, antropoldgia és emberi tényezdk)
terlletérdl érkez6 hozzajarulasokkal.

Ipari robotok

Az ipari robot egy automatikusan vezérelt, Gjraprogramozhato tobbcélu
manipulator, harom vagy tébb tengelyre programozhatd, amely lehet fix
vagy mobil .4

M EU-OSHA (2021). Occupational exoskeletons: wearable robotic devices and preventing work-related
musculoskeletal disorders in the workplace of the future. https://osha.europa.eu/en/publications/occupational-
exoskeletons-wearable-robotic-devices-and-preventing-work-related

12 Savignac, E., (2019). La gamification du travail: L'ordre du jeu. ISTE Group.

3 Makanawala, P., Godara J., Goldwasser E., & Le, H. (2013). Applying gamification in customer service
application to improve agents’ efficiency and satisfaction. In A. Marcus (Ed.), Design, user experience, and
usability. Health, learning, playing, cultural, and cross-cultural user experience. Lecture Notes in Computer

Science (8013). Springer.

141S0O 8373:2012 Robots and robotic devices. Elérhetd: https://www.iso.org/standard/55890.html
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A dolgok internete egy kiberfizikai rendszer, amelyben az 6sszegyiijtott
informaciokat az interneten keresztll szamitégépekbe taplaljak, hogy
adatokat gydijtsenek a termelési és munkafolyamatokrél, és hogy ezeket
az adatokat példatlan részletességgel elemezzék.'s Ez azt jelenti, hogy
az emberek egy ,minden(tt jelenlévd vilagot” hoznak létre, amelyben
minden eszkéz ... teljesen halézatba lesz kapcsolva. 8 A dolgok
internete atalakitja a fizikai vilaggal val6 kapcsolatunkat a valamely
platformon (példaul a felhén) 6sszekapcsolt eszk6zokon keresztil,
amelyek bemenetek és programozas alapjan adaptivan hajtanak végre
feladatokat.'”

A dolgok internete (loT)

A fizika klasszikus mechanikaban kifejlesztett aga, amely pontok, testek
(targyak) és testrendszerek (targycsoportok) geometriailag lehetséges
mozgasat irja le anélkil, hogy figyelembe venné a benne rejl§ eréket
(azaz a mozgasok okait és hatasait).

Kinematika

A gépi tanulas a mesterséges intelligencia egyik aga, amely azzal
Gépi tanulas foglalkozik, hogy a szamitégépek hogyan tanulhatnak, néhetnek és
fejlédhetnek 6nalléan az adatokbdl emberi beavatkozas nélkl. '8

Uj, munkahelyi Az uUj, munkavédelmi monitoring rendszerek digitélis technoldgiat
egészségvédelmi és hasznalnak a munkavallaloktdl és/vagy a munkakdrnyezetbdl szarmazé
biztonsagi adatok gy(jtésére és elemzésére a veszélyek azonositasa, a kockazatok
(munkavédelmi.) felmérése, a karok megelézése és/vagy minimalizalasa, valamint a

monitoring rendszerek | munkahelyi egészségvédelem és biztonsag elésegitése érdekében.

A munkavallalok MI alapu iranyitasanak alkalmazasa a humaneréforras-
gazdalkodasi szempontokkal kapcsolatos dontéshozatal tdmogatasara
szolgal. Digitalis eszkdzOket és adatokat hasznal a munkavallalok
teljesitményének mérésére, az arrdl valo jelentésre és annak
megértésére.®

Emberek vagy
munkaerd elemzése

5Eurépai Alapitvany az Elet- és Munkakériilmények Javitasaért. (2018). Game changing technologies: Exploring
the impact on production processes and work.
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef publication/field _ef document/fomeef18001en.pdf

6 EU-OSHA — Eurépai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugynokség, A munka jévéje: a robottechnika,
2015. Elérhetd: https://osha.europa.eu/sites/default/files/Robotics%20dicussion%20paper.pdf

17 World Bank Group. (2017). Internet of things. The new government to business platform. A review of
opportunities, practices, and challenges.
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/28661/120876.pdf?sequence=5&isAllowed=y

8 Sharma, N., Sharma, R., & Jindal, N. (2021). Machine learning and deep learning applications-A vision. Global
Transitions Proceedings, 2(1), 24-28. https://doi.org/10.1016/j.gltp.2021.01.004.

9 Collins, L., Fineman, D. R., & Tshuchica, A. (2017). People analytics: Recalculating the route. Deloitte Insights.
https://www2.deloitte.com/us/en/insights/focus/human-capital-trends/2017/people-analytics-in-hr.html, 98. o.
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Fizikai feladat

Olyan feladat, amelynek elvégzése egy vagy tébb fizikai cselekedetet
igényel.

Radioéfrekvencias
azonositas (RFID)

Az RFID egy ,elektromagneses jelek észlelésén alapuld vezeték nélkuli
érzékel6 technoldgia, amely harom dsszetevébdl all: egy antennabdl
vagy tekercsbél, egy ado-vevébdl (dekoderrel) és egy transzponderbdl
(RFID cimke). [...] Az antenna radidjeleket bocsat ki a cimke aktivalasa,
valamint az adatok olvaséasa és irasa érdekében”.20

Tavmunkanak minésul minden olyan munkavégzési forma, amely
otthonrdl vagy altaldanosabban a munkaltaté telephelyétél vagy egy
meghatérozott helytél tavol végezhetd munka. Ebben az

Tavmunka Osszefliggésben a hangsuly a digitalis technolégiak (pl. PC-k,
okostelefonok, laptopok, szoftvercsomagok és az internet) altal lehetévé
tett tAvmunkara helyezdédik.

Atképzés Az U] készségek megszerzésének/elsajatitasanak folyamata.

Félig és teljesen
automatizalt dontések

A félig automatizalt déntéshozatal olyan emberi dontéseket takar,
amelyeket automatizalt szamitégépes algoritmusok eredményei
tdmogatnak (mesterséges intelligencia integracioval vagy anélkil), mig a
teljesen automatizalt dontéshozatal a szamitégépes algoritmusok teljes
autonoémiajanak biztositasat jelenti a dontéshozatalban.?!

Intelligens digitélis
rendszerek

Osszefoglalo kifejezés a munkavallalok biztonsaganak és
egészseégvedelmének felligyeletére és javitasara szolgald digitalis
rendszerek meghatarozasara, beleértve példaul az okos egyéni
védGeszkdzoket (amelyek képesek azonositani a gazok, toxinok szintjét,
a zajszintet és a magas kockazati hémérsékleteket), a hordhaté
eszkdzoket (amelyek képesek kapcsolatba Iépni a munkavallalékkal
olyan érzékel6k révén, amelyek beagyazhatok véddsisakokba vagy
véddszemiivegekbe), a mobil vagy statikus rendszereket, amelyek
kamerakat és érzékelbket hasznalnak (pl. dronok, amelyek hatékonyan
érik el és figyelik a munkahelyek veszélyes teriileteit, megakadalyozva
az emberek veszélybe kertiilését az épitdiparban és a banyaszatban).

20 Domdouzis, K., Kumar, B., & Anumba, C. (2007). Radio-frequency identification (RFID) applications: A brief
introduction. Advanced Engineering Informatics, 21(4), 350-355. https://doi.org/10.1016/j.2ei.2006.09.001

21 Deobald, U. L., Busch, T., Schank, C., Weibel, A., Schafheitle, S., Wildhaber, |., & Kasper, G. (2019). The
challenges of algorithm-based HR decision-making for personal integrity. Journal of Business Ethics, 160(2), 377-
392. https://doi.org/10.1007/s10551-019-04204-w.
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Az okos EVE a munkavallalék veszélyekkel szembeni védelmének
utolsé szintje, és akkor hasznalatos, ha a veszélyek nem harithatok el,
Okos eqveéni vagy kockazatuk nem csokkentheté tovabb kollektiv vagy szervezeti
iz 9y intézkedésekkel, mérndki tervezéssel vagy karbantartasi gyakorlattal —
védbeszkdzok (EVE) o . g ; ) -
Otvdzi a hagyomanyos ruhdkat intelligens részekkel, példaul
~erzékelbkkel, detektorokkal, adatatviteli modulokkal, akkumulatorokkal,
kabelekkel”.22

A bizalom ugy definidlhatd, mint az a magatartas, hogy valamely tényez6
[automatizalasi technoldgia, azaz fejlett robotika] segit elérni az egyén
céljat egy bizonytalansaggal és sebezhetéséggel jellemezhetd
helyzetben.?3

Bizalom

Az UAS, a jarmi vazabol és tapegységébdl, a jarmi érzékel6ibdl, a
tavvezérlébdl, a fedélzeti szamitogépbdl és a jarmi miikddtetdé elemeibdl
all. Az érzékel6k informacidkat gyljtenek a jarmia kornyezetérdl, a

Pilota nelkuli légijarma- mikodtetd elemek pedig a jarm{ mozgasaért felelések. A kezel6 ugy

rendszer (UAS) kaphat informaciot, hogy kozvetlenil a jarmire néz (,Jatéhataron belll”
repll) vagy a jarm{bdl tovabbitott videdt nézi (,elsé személy nézetben”
repdl)”.2*

Tovabbképzés A tovabbi készségek megszerzésének/elsajatitasanak folyamata.

22 EU-OSHA — Eurdpai Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugyndkség, Intelligens egyéni védbeszkézok:
Intelligens védelem a jévében, 2020. Elérhetd:
https://osha.europa.eu/sites/default/files/Smart_personal_protective_equipment_intelligent protection_of the futu
re.pdf

| ee, J. D., & See, K. A. (2004). Trust in automation: Designing for appropriate reliance. Human Factors, 46(1),
50-80. https://doi.org/10.1518/hfes.46.1.50 30392

24 Howard, J., Murashov, V., & Branche, C.M. (2017). Unmanned aerial vehicles in construction and worker
safety. American Journal of Industrial Medicine, 61(1), 3-10. https://doi.org/10.1002/ajim.22782
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A VR egy szamitdégép altal generalt forgatokdnyv, amely valds vilag
élményt szimulal, mig az AR a valds vilag élményeket a szamitogép altal
generalt tartalommal kombinalja.?> Az AR ,magaval ragadé”
Virtudlis valésag (VR) | technoldgiaként definialhatd, amely elmossa a hatérokat a valésag és a
és kiterjesztett valdsag | virtudlis vilag kozott, fokozva a felhasznald és a kérnyezet interakcidjat.26
(AR) Gyakorlatilag az AR felhasznéléi eszkdzeiket (okostelefonok, hordhato
eszkozok stb.) egy adott kép felé iranyitjak, amelyet beolvasnak és
feldolgoznak, hogy (2D vagy 3D) kivetiiléseket hozzanak létre,
amelyekkel a felhasznalé interakcioba léphet.2”

A viselhet8 eszk6zok érzékelbkkel és szamitasi teljesitménnyel
rendelkezd elektronikus eszkdzdk (pl. okosorak, adatszemiivegek vagy
egyeéb beagyazott érzékel6kkel vagy cimkékkel ellatott eszkdzok),
amelyek kildnb6z6 testrészekre helyezhetbk, hogy adatokat gyUjtsenek,
amelyeket mas digitalis rendszerekbe feldolgozas céljabdl betaplalnak.
Hasznalhatok fizioldgiai és pszicholdgiai adatok, példaul érzések, alvas,
mozgasok, pulzusszam, testhémérséklet és vérnyomas elemzésére,
akar magara az eszkdzre telepitett alkalmazasokon, akar kilsé
eszkozokon, példaul a felhéhoz csatlakoztatott okostelefonokon
keresztul.

Viselhet6 eszk6zok

Az munkavallalokra vonatkozé informaciok, példaul tartézkodasi helylk,
jolétik és aktualis feladataik rogzitésének gyakorlata azzal a céllal, hogy
nyomon kdvessék a teljesitményt és a vallalati iranyelvek betartasat,
A munkavallalék illetve hogy azonositsak az egészségi problémakat vagy biztonsagi
ellenérzése kockazatokat. A jelentések szerint a munkavallalok ellenérzése az
adatvédelmi jogszabalyok és a munkavallalék személyes jogainak
megsértésével jar, és stresszt és mentalis egészségi problémakat
okozhat.?®

25 Eurofound. (2021). Munkahelyi digitalizacié. Az Eurdpai Unio Kiadohivatala.
https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2021/digitisation-in-the-workplace

26 pierdicca, R., Prist, M., Monterit, A., Frontoni, E., Ciarapica, F., Bevilacqua, M., & Mazzuto, G. (2020).
Augmented reality smart glasses in the workplace: Safety and security in the Fourth Industrial Revolution era. In
L. De Paolis & P. Bourdot (Eds), Augmented reality, virtual reality, and computer graphics. AVR 2020. Lecture
Notes in Computer Science (LNCS), 12243. kotet. Elérhetd: https://doi.org/10.1007/978-3-030-58468-9 18

27 Kim, S., Nussbaum, M. A., & Gabbard, J. L. (2016). Augmented reality “smart glasses” in the workplace:
Industry perspectives and challenges for worker safety and health. //[E Transactions on Occupational Ergonomics
and Human Factors, 4(4), 253-258. https://doi.org/10.1080/21577323.2016.1214635

28 Eurofound. (2020). Working conditions. Employee monitoring and surveillance: The challenges of digitalisation.
Az Eurdpai Uni6 Kiadohivatala.

https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef publication/field _ef document/ef20008en.pdf; Eurdpai
Munkahelyi Biztonsagi és Egészségvédelmi Ugyndkség (EU-OSHA), (2017). Monitoring Technology: The 21st
century’s pursuit of well-being? https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/monitoring-technology-21st-centurys-

pursuit-wellbeing

Santiago de Compostela 12, 5th floor - 48003 Bilbao - Spain
Tel. +34 944 358 400 - Fax +34 944 358 401
information@osha.europa.eu - https://osha.europa.eu 9


https://www.eurofound.europa.eu/publications/report/2021/digitisation-in-the-workplace
https://doi.org/10.1007/978-3-030-58468-9_18
https://doi.org/10.1080/21577323.2016.1214635
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef_publication/field_ef_document/ef20008en.pdf
https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/monitoring-technology-21st-centurys-pursuit-wellbeing
https://oshwiki.osha.europa.eu/en/themes/monitoring-technology-21st-centurys-pursuit-wellbeing

European Agency S
for Safety and Health .
at Work s

A munkavallalék nagyobb beavatkozassal jaré6 nyomon kdvetése, amely
tulmutat a munkahelyen, és olyan tevékenységeket is magaban foglal,
mint a k6z6sségi médiaban megjelent bejegyzések és a kilénbdzé
A munkavallalék weboldal-latogatasok nyomon kdvetése??, hogy minél tobb informaciét
megfigyelése gyljtsenek a munkavallalokrél.3® A munkavallalok megfigyelésének
gyakorlatai sérthetik az adatvédelmi jogszabalyokat és a munkavallalok
személyes jogait, valamint stresszt és mentalis egészségi problémakat
okozhatnak.

29 Eurofound. (2020). Working conditions. Employee monitoring and surveillance: The challenges of digitalisation.
Az Eurodpai Unié Kiadoéhivatala.
https://www.eurofound.europa.eu/sites/default/files/ef publication/field ef document/ef20008en.pdf.

30 Edwards, L., Martin, L., & Henderson, T. (2018). Employee surveillance: The road to surveillance is paved with
good intentions. SSRN Electronic Journal.

https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfim?abstract id=3234382https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract i
d=3234382
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