
Prémios de Boas Práticas
Convite à apresentação de candidaturas

Trabalhar com segurança 
e saúde na era digital

Segurança e saúde no trabalho diz respeito a todos. Bom para si. Bom para as empresas.

Campanha Locais de Trabalho Seguros e Saudáveis 2023-2025



Garantir uma prevenção eficaz 
no mundo do trabalho digital
Desde os assistentes virtuais às soluções de automatização 
para a gestão de trabalhadores, a integração da tecnologia 
digital está a mudar os locais de trabalho em todo o mundo.

Estamos a viver e a trabalhar numa época de 
inovações desafiantes. Desde a computação em 
nuvem e a automatização, aos assistentes virtuais e 
às aplicações destinadas à gestão de trabalhadores, 
a adoção e a integração das tecnologias digitais 
está a mudar para sempre o mundo do trabalho. 
Nenhum setor escapa a estas mudanças.

Para preparar os locais de trabalho, é importante 
ir além dos aspetos técnicos e colocar as 
pessoas no centro da transformação digital. 
A segurança e saúde no trabalho (SST) é 
um aspeto essencial a ter em conta.

A presente campanha consciencializa tanto 
para as oportunidades como para os riscos 
para a SST que a transformação digital introduz 
na forma como trabalhamos. Promove uma 
abordagem de prevenção dos riscos, centrada 
no ser humano e na colaboração entre todas as 
partes interessadas. Contribui para garantir a 
segurança dos trabalhadores e a produtividade 
das empresas, partilhando conselhos práticos 
e estudos de casos de boas práticas.

A Campanha «Locais de Trabalho Seguros 
e Saudáveis» 2023-2025 visa:

1.	 aumentar os conhecimentos sobre 
a utilização segura e produtiva das 
tecnologias digitais em todos os setores;

2.	 sensibilizar para os desafios em 
matéria de SST decorrentes da 
transformação digital do trabalho;

3.	 informar sobre os riscos e 
oportunidades emergentes;

4.	 promover a avaliação dos riscos e 
a gestão segura das tecnologias 
digitais no local de trabalho;

5.	 incentivar o intercâmbio de informações 
e de boas práticas entre as partes 
interessadas pertinentes.
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Prémios de Boas Práticas da Campanha 
«Locais de Trabalho Seguros e Saudáveis»
A Agência Europeia para a Segurança e Saúde 
no Trabalho (EU-OSHA) organiza, em conjunto 
com os Estados-Membros, os Prémios de Boas 
Práticas em segurança e saúde no trabalho, em 
paralelo com as campanhas «Locais de Trabalho 
Seguros e Saudáveis». Os Prémios servem de 
plataforma para a partilha e promoção de boas 
práticas em matéria de segurança e saúde 
nos locais de trabalho em toda a Europa.

O objetivo específico dos Prémios de Boas 
Práticas em segurança e saúde no trabalho 
2023-2025 é destacar exemplos notáveis de 
organizações que previnem ativamente os 
riscos em matéria de SST relacionados com 

a introdução de sistemas digitais no local 
de trabalho. A EU-OSHA procura exemplos 
que demonstrem abordagens holísticas à 
gestão da SST conseguidas pelo trabalho 
conjunto de empregadores e trabalhadores.

O júri terá igualmente em atenção a 
sustentabilidade e aplicabilidade 
das intervenções.

Os vencedores serão anunciados em abril 
de 2025. Será organizada uma cerimónia de 
entrega de prémios para celebrar o sucesso 
de todas as organizações vencedoras.
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Que boas práticas podem ser 
propostas a concurso?
Podem ser apresentados quaisquer exemplos 
reais de práticas de gestão inovadoras e eficazes 
para a prevenção dos riscos em matéria de SST 
relacionados com a introdução de tecnologias 
digitais no trabalho ou delas decorrentes. As 
candidaturas devem descrever claramente a 
forma como as boas práticas de gestão foram 
aplicadas no local de trabalho, que tipo de 
tecnologias digitais foram utilizadas, qual o seu 
papel ou contributo e os resultados obtidos.

É importante destacar os seguintes aspetos:

•	 a forma como a avaliação dos 
riscos foi organizada para todos 
os grupos de trabalhadores;

•	 a forma como a hierarquia da 
prevenção foi seguida atendendo aos 
riscos específicos relacionados com a 
digitalização do local de trabalho;

•	 a forma como os riscos em matéria 
de SST foram tidos em conta desde 
a conceção até à implementação do 
sistema digital no local de trabalho;

•	 a forma como a consciencialização 
foi aumentada e foi incentivada uma 
cultura de prevenção dos riscos;

•	 a forma como os trabalhadores receberam 
formação para trabalhar em segurança e 
interagir com as tecnologias digitais.
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O que devem as candidaturas demonstrar?
Os elementos do júri tripartido 
procurarão exemplos de:

•	 uma abordagem holística à 
segurança e saúde no trabalho;

•	 melhorias reais e comprováveis em 
matéria de segurança e saúde em relação à 
transformação digital no local de trabalho;

•	 prioridade dada às medidas coletivas 
em detrimento das intervenções 
centradas no indivíduo;

•	 participação e envolvimento efetivos dos 
trabalhadores e seus representantes;

•	 sustentabilidade da intervenção 
ao longo do tempo;

•	 aplicabilidade a outros locais de 
trabalho (noutros Estados-Membros, 
em setores diferentes e em empresas 
de diferentes dimensões);

•	 atualidade (a intervenção deverá ser recente 
ou não ter sido amplamente publicitada).

A intervenção deve ainda cumprir e, de 
preferência, superar, os requisitos legislativos 
relevantes vigentes no Estado-Membro 
onde foi posta em prática. Os produtos, 
instrumentos e serviços desenvolvidos para fins 
comerciais não serão admitidos a concurso.

Os sistemas digitais centrados 
no ser humano estão pensados 
para ajudar os trabalhadores no 
desempenho das suas funções, 
conferindo-lhes, ao mesmo tempo, 
o controlo desses sistemas.



Quem pode participar?
A participação está aberta a organizações 
e empresas estabelecidas em qualquer 
Estado-Membro da UE ou país candidato, 
país potencialmente candidato ou 
membro da Associação Europeia de 
Comércio Livre (EFTA), incluindo:

•	 empresas individuais ou organizações 
de qualquer dimensão;

•	 organismos de formação e membros 
da comunidade educativa;

•	 organizações patronais, associações 
profissionais, sindicatos e organizações 
não governamentais;

•	 serviços de prevenção de riscos em matéria 
de SST à escala regional ou local, serviços de 
seguros e outras entidades intermediárias.

Como participar?
Todas as candidaturas são primeiramente 
avaliadas a nível nacional pela rede de 
pontos focais da EU-OSHA. Os vencedores 
nacionais participam seguidamente na 
competição pan-europeia, na qual são 
selecionados os grandes vencedores.

Participe! Contacte o seu ponto focal 
para verificar os prazos nacionais.

www.healthy-workplaces.eu/pt/get-
involved/good-practice-awards

Siga a campanha nas redes sociais:  
#EUhealthyworkplaces

http://www.healthy-workplaces.eu/pt/get-involved/good-practice-awards
http://www.healthy-workplaces.eu/pt/get-involved/good-practice-awards
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A EU-OSHA convida à apresentação de candidaturas à 16.ª 
edição dos Prémios de Boas Práticas em segurança e saúde 
no trabalho. Realizado no âmbito da campanha de 2023-2025 
subordinada ao tema «Locais de Trabalho Seguros e Saudáveis 
— Trabalhar com segurança e saúde na era digital», o concurso 
visa reconhecer organizações que contribuem de forma excecional 
e inovadora para a segurança e a saúde, através da prevenção dos 
riscos associados à transformação digital no local de trabalho.



Agência Europeia para a Segurança 
e Saúde no Trabalho 
C/Santiago de Compostela 12 
48003 Bilbau, ESPANHA

Endereço eletrónico:  
information@osha.europa.eu

www.healthy-workplaces.eu

A EU-OSHA está empenhada em fazer da Europa 
um local de trabalho mais seguro, saudável e 
produtivo. Criada pela União Europeia em 1994 e 
sediada em Bilbau, Espanha, a agência investiga, 
desenvolve e distribui informações fiáveis, 
equilibradas e imparciais em matéria de segurança 
e saúde, formando redes com organizações de toda 
a Europa para melhorar as condições de trabalho.

A EU-OSHA também organiza as campanhas 
«Locais de Trabalho Seguros e Saudáveis», 
apoiadas pelas instituições da UE e pelos parceiros 
sociais europeus, e coordenadas à escala nacional 
pela rede de pontos focais da Agência. A campanha 
«Trabalhar com segurança e saúde na era 
digital» 2023-2025 visa aumentar a sensibilização 
sobre o impacto das novas tecnologias digitais 
no trabalho e os desafios e oportunidades 
associados à segurança e saúde no trabalho.
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